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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

Surdurulebilir bir dunya icin;

Misafirlerimizden gelen oneri ve sikayetlerin degerlendirilmesi, coziime
kavusturulmasi ve geri bildirilmesine onem veririz.

Surdirlebilirlik anlayis1 dogrultusunda, calisanlarimizi bilinclendirmek,

gelisimine katkida bulunmak amaciyla egitimlerimizi yapar ve her asamada aktif
rol almalarini saglanz.

Tum faaliyetlerimizde yasalara ve mevzuatlara uyanz.
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI POLITIKAMIZ

» Yasal duzenlemeler cercevesinde faaliyetlerimizin cevre etki ve boyutunu
degerlendirir ve etkimizin en aza indirilmesi icin calismalar yapariz.

» Atiklarimizi kaynaginda azaltmak icin satin alma asamasinda degerlendirme
yapariz. Atiklarimzi gruplarina ve tehlike siniflarina gore en etkin sekilde ayiririz.
Atiklarimizi sinifina uygun lisansl firmalara teslim ederiz. Atik miktarin1 azaltmayi
hedefleriz.

» Tehlikeli maddeler ve kimyasallar yalmzca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar
kullaninz.

» Atik aynsimi, sifir atik vb konularda personellerimize egitimler verir, bu konularda
etkinlikler dizenleyerek misafirlerimizin farkindaligini saglariz.

» Dogal kaynaklarimizin etkin kullanimi icin gerekli altyapi calismalarini yapar ve
duzenli takip ederek azaltmay1 amaclanz.

» Misafirlerimizin ve calisanlarimizin, dogal kaynaklarimizi bilingli sekilde kullanma
konusunda farkindalik yaratinz
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

SATIN ALMA POLITIKAMIZ

» Otelimize aldigimiz malzemelerde “geri donusim” ve “cevre dostu” etiketi
olanlarn tercih ederek dogay1 korumaya katkida bulunuruz.

» Yerel tedarikcilerden Urlin/mal tedariki saglayarak bolge ekonomisine katkida
bulunur, karbon ayak izimizi azaltmaya calisinz. Yerel tedarikcilerimizin oranini
takip ederek surekli artirmay1 hedefleriz.

» Ozellikle nesli tiilkenmekte olan tiirlerin satin alimi yapilmaz, sadece yasal
cercevede satin alinmasina izin verilen urunlerin alim yapilmaktadir (kota,
avlanma mevsimine uygun torik, orkinos vb.)
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

KULTUREL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

» Misafirlerimizin, bolgemizde bulunan dogal ve kiiltiirel miraslara, yoresel iriin
ve hizmetlere ulasabilmesi icin tamitim ve etkinlikler gerceklestiririz.

» Yerel kiiltir, gelenek ve goreneklere sahip cikilmasini saglar; gorus, etnik koken,
inanc¢ ve savunmasiz gruplar ile ilgili ayrimci faaliyetlere izin vermeyiz. Gerek
turistik amacli gerekse calismak icin gelen ziyaretcilerin, farkli kulturleri ile
bolgesel gelisime katki sunduklarini, misafirperverlik gosterilmesi gerektigini
biliriz.

» Tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasina destek veririz.

Faaliyetlerimiz kapsaminda yerel ozelliklerin, hassasiyetlerin ve yore halkinin
ihtiyaclarinin dikkate alinmasi icin gorusmeler yapar, iletisim kanalin1 agik
tutanz.
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

KULTUREL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

» Yore halki ile birlikte yardimlasma, tarihi ve kulturel varliklarn koruma adina
calismalar yapar, dogal dokunun korunmasina destek oluruz.

» Tum paydaslarimiza bolgenin yemek, aktivite, kultur ve geleneklerinin
tamtilmasinda destek verir, (dini-kiltirel mekanlar, dogal zenginlikler,
biyocesitlilik vb.) personelimize egitim verir, misafirlerimize bilgilendirmelerde
bulunuruz.

» Bulundugumuz cografyayi ve yerel toplumu iyi tanir, tarihi degerler ve
geleneklerine saygi gosterir; ekonomik, sosyal, kulturel gelisimine katkida
bulunuruz.

» Toplumun ve yerel paydaslarin sosyal ve ekonomik kalkinmasina, yerel istihdama
katki saglayacak toplumsal projeleri gelistirir/katki saglariz.
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

INSAN HAKLARI POLITIKAMIZ

» Birbirimizin goruslerine saygili davraninz.

» Acik, esit firsatlar sunan, seffaf, adil, calisan katilimina acik hareket ederiz.

» Cinsiyet, dil, rk, yas, sosyo-ekonomik durum, egitim durumu, etnik koken, dini
inanc vb. gibi konulardan dogan ayrimciliga karsiyiz.

» Sundugumuz sosyal haklar, yan haklar ve odiillerden tim calisanlarimizin esit
sekilde yararlanmasini saglariz.
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

ERISILEBILIRLIK POLITIKAMIZ

» Tesisimizde ozel korunmaya ihtiyaci olan misafir ve calisanlarimizin hicbir
sekilde zarar gormeyecegi, tiim sorunlarinin rahatlikla iletilebilecegi ve
cozilebilecegi ortami saglariz

» Ozel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri ve zorluklari olan tiim misafirlerimiz,
personel ve ziyaretcilerimiz icin erisilebilirlik, saglik ve glivenlik standartlarin
onemsiyor ve tatillerini gecirdikleri veya calistiklar ortamlar bu standartlar
dogrultusunda diizenliyoruz.
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

COCUK HAKLARI POLITIKAMIZ

» Otelimizde cocuk isci calistinlmaz ve tum is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti
bekleriz.

» Tesis icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, dusuince ve isteklerini,
duygularin rahatca ifade edebilecekleri, kendilerini ozgur ve rahat
hissedecekleri ortamlar/olanaklar saglanz.

» Sunum alanlarimizda servis onceligini veririz.

» Ailelerin cocuklarina kars1 tutum ve davramslarinin, fiziksel-sozlu-psikolojik
siddet veya ihmal belirtilerinin farkindalik yaratmaya calisinz.

» Cocuklann katildiklarn aktivitelerde yetiskin gozetimi altinda olduklarindan emin
oluruz.

» Cocuklarn emanet aldigimiz ortamlarda (mini club vb.) gozlerimizi lizerlerinden
ayirmaz, ebeveynlerine teslim ederiz.

» Cocuklar ile ilgili sipheli hareketlere sahit oldugumuzda oncelikle otel
yonetimine bilgi verir, gerekli gorulen durumlarda Sosyal Destek Hatti’ndan
yardim isteriz.
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

ISTIHDAM, KADIN HAKLARI VE ESITLIK POLITIKAMIZ

>
>

Yerel halktan istihdam saglayarak bolge kalkinmasina katkida bulunuruz.

Personellerimize adil ve huzurlu is ortami, hicbir ayrimciligin yapilmadigi, firsat
esitliginin saglandig1 ortami olusturmak prensibimizdir. Is-aile yasam dengesini
koruyan calisma ortami saglarz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tiim calisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarin
saglanz.

Kadinlarin is gucune katiimini tum departmanlarimizda destekler, esit firsatlar
sunariz. Kadinlarin yonetim kademelerinde olmalan icin esit firsatlar sunanz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit ucret» politikasi ile hareket ederiz.
Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglarz.
Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira
vb. durumlara maruz kalmasina musaade etmeyiz.
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Siirdiiriilebilirlik Politikamiz

ISTIHDAM, KADIN HAKLARI VE ESITLIK POLITIKAMIZ

» Tum personelimizin kendilerini rahatlikla ifade edebilmesi icin iletisim kanallar
cesitlendirilmistir ve aktif olarak kullanilmaktadir (sikayet web kanali/sikayet
kutusu/ rehber yonetici) ayrica gerektigi durumlarda aile ve sosyal politika
bakanliginin sosyal destek hattindan yararlanilir. Personellerimizi dinler,
fikirlerin ozgiirce beyan edilebildigi, cozlime odaklanan, diyalogun gelistirildigi
bir iletisim modeli uygulanz.

» Tum calisanlarimiza; ozel korumali gruplara (kadin, cocuk, engelli, stajyer,
azinliklar vb.) davranis konulu egitimler dizenli olarak verilir.
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Siirdiiriilebilirlik mesajimiz;

SUNLIGHT GARDEN HOTEL ailesi olarak;

kaynaklarimzi gelecek nesillere aktarabilmek ve en verimli sekilde kullanabilmek adina
sizlerin destegine ihtiyac duyuyoruz,

Dogaya, cevreye ve insanliga borcumuz oldugunun farkindayiz.

Misafirlerimizi, personellerimizi, tedarikcilerimizi ve tum paydaslarimzi hassasiyete davet

ediyoruz.
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Sirdiiriilebilirlik Raporu : Yerel istihdam

» Yerel halktan istihdam saglayarak bolge kalkinmasina katkida bulunuruz.

» Yerel bolge halkindan istihdami1 onemsiyoruz, istihdam politikalarimizda da oldugu gibi
halkindan istihdam onceliklendirilmektedir.

PERSONEL YERELLIK ORANI ( % ) YONETICIi YERELLIK ORANI ( %)

100% 100%

67% %
ok 100%

80%
60%
40%
20%

0% 0%
2024 2025 2024 2025

80%
60%
40%
20%

m2024 w2025 2024 m2025
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Siirdiiriilebilirlik Raporu : Firsat Esitligi

» Cinsiyet farki gozetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini sagla

» Kadinlarn is gucune katilimin1 tum departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunari
Kadinlarin yonetim kademelerinde olmalar i¢in esit firsatlar sunanz.

» Cinsiyet ayrim1 yapmadan «esit ise esit ucret» politikasi ile hareket ederiz. Kariyer
firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.

PERSONEL - KADIN iSTIHDAMI ORANLARI (% YONETICI - KADIN ISTIHDAMI
) ORANLARI ( % )

40% 50%
30% 40%
25% 35%
20% 30%
15% 25%
10% 20%
5% 15%
0% 10%
2024 2025 5%

2024 w2025 0%

44%
38%

2024 2025
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Siirdiiriilebilirlik Raporu : Demografik Yas Dagilimlan

Personel - YAS ARALIGI ORANLARI (%)
70% S ~
60% i,
50%
40% v

30% y

20% ii‘i
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%

2024
2025
2024 2025
= 18-30 YAS ARALIGI 32% 32%
= 31-64 YAS ARALIGI 68% 68%
= 65-UZERI YAS 0%
ARALIGI °
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90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

%
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5
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Elektrik Tasarrufu Uygulamalarimiz;

» QOdalar ve genel mekan aydinlatmalarinda 3-5-6 Watt led aydinlatmalar tercih ec
» Katlarda, merdiven bosluklarinda sensorlu aydinlatma kullanimi tercih edilmistir.

» Gilnes enerjileri icerisinde rezistanslar mevcut olup, glines sicakligindan maksimu
faydalanilarak sicak su saglanmaktadir.

Su Tasarrufu Uygulamalarimiz;

» Eski tip rezervuarlarin degisiminde 80 adet yeni tip 5 lt su kapasiteli gomme rezerv
tercih edilmistir.

» Bahce sulamasi glines dogmadan yada giines battiktan sonra yapilmaktadir.
Su Risk Haritamiz;

» Dogal Hayat1 Koruma Vakf1 yaptigi aciklamaya gore Antalya’nin kiireselde su riski yiikse
listesinde bulunduguna dikkat cekmisti, dolayisiyla su kaynaklarinin yonetiminde bir yand
faaliyetlerimizi gerceklestirirken bir yandan dogay1 goz ardi eden yaklasimlar ve siirdirtile
olmayan uygulamalar karsisinda durmali ve Uzerimize duseni yapmaliy1z.

> Personellerimize gerekli egitimleri, misafirlerimize gerekli bilgilendirmeleri yapar
ve katki saglamak durumundayiz,
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU : VERI VE GRAFIKLER
ELEKTRIK

» 2023-2025 yili aylik kisi bas1 elektrik »Y1llik kisi basi elektrik tuketim miktarlan
tuketim miktarlarimiz;

AYLIK KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIM MIKTARLARI YILLIK KiSi BASI ELEKTRIK TUKETIM MiK(

20,00 18,82 12,0000
18,00
16,00
14,00

2,60
0 12,00 8,0000
Z 10,00 9,08 9,067%s %6328 9,352 “
Z 5,00 68804 67 6,800
6,00 S
400 4,8000
2,00
0,00 2,0000

NISAN  MAYIS HAZ'RA TEMMU AGUSTO EYLOL  EKiM

10,0000

8,7210

0,0000
m2023 18,82 6,84 6,74 9,06 9,66 9,3 7,9 2023

m2024 12,60 6,24 9,08 972 932 9,21 = KISI BASI ELEKTRIK

TUKETIM 8,7210
=2025 7,50 6,18 88 10,41 11,10 10,17 0,00 MIKTARI(KWh/KB) ’
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU : VERI VE GRAFIKLER
LPG

»Yillik kisi basi [pg tuketim miktarlarimiz;

YILLIK KiSi BASI LPG TUKETIM MIKTARI(KG)
0,1000 0,0939
0,0900
0,0800 0,0730
0,0700
0,0600
0,0500 0,0428
0,0400
0,0300
0,0200
0,0100
0,0000

KG/KB

2023 2024 2025

= KiSi BASI LPG

TUKETIM MIKTARI  0,0428 0,0730 0,0939
(KG/KB)
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU : VERI VE GRAFIKLER

SuU

» 2023-2025 yili aylik kisi basi su tuketim >Yillik kisi basi su tuketim miktarlarimiz;

miktarlarimz;

0,40
0,35

AYLIK KiSi BASI SU TUKETIM MIKTARLARI

0,36

0’30 0,29 0,23),29

0,25
>
0,20
=
0,15
0,10
0,05

0,00

L2023 0,29
m2024 0,19
L2025 0,28

$23
] oib 20
I |I I| II I I | 0,00

HAZI RA TEMMU AGUST

NiSAN  MAYIS EYLUOL  EKiM

z

0,29 0,18 0,14 0,20 0,27 0,36
0,22 0,21 0,17 0,21 0,22
0,23 0,28 0,23 0,20 0,25 0,00

YILLIK KiSi BASI SU TUKETIM MIKTARI(M

0,3000
0,2500
0,2000

0,1500

M3/KB

0,1000
0,0500

0,0000
= KiSi BASI SU

TUKETIM MIKTARI

(m3/KB)

) 240 -

0,2405 \ 0,230

2024
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU : VERI VE GRAFIKLER
GERI DONU$TURULEBiLiR KARISIK AMBALAJ ATIKLARI

»Yillik kisi bas1 karnsik ambalaj atik miktarlarimiz;

YILLIK KiSi BASI KARISIK AMBALAJ ATIK MIKTARI (KG)
0,1200

0,1046

0,1000

0,0800

0,0630

KG/KB

0,0600

0,0457

0,0400

0,0200

0,0000 2023 2024 2025

= KiSi BASI KARISIK 0,1046 0,0630 0,0457

AMBALAJ ATIK (KG/KB)
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU : VERI VE GRAFIKLER
DIGER ATIK

»Yillik kisi bas1 diger atik miktarlarimiz;

YILLIK Ki$i BASI KATI ATIK MIKTARI (KG)
1,6000 1,4915

1,4000
1,2000
1,0000
0,8000
0,6000
0,4000
0,2000
0,0000

1,3051

1,0300

KG/KB

2023 2024 2025

= KIS BASI KATIATIK | 0. 1,3051 1,0300

(KG/KB)
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU:;

Bolge Ekonomisine Olan Katkimiz;

YEREL TEDARIKCi ORANI

100% 90% 93,33%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

» Tedarikcilerimizin %93’u yerel
tedarikcilerden olusmaktadir, bu
oran bolge ekonomisine olan
katkimiz1 gostermektedir.

%

2024 2025

= YEREL TEDARIKCI 90% 93,33%

ORANI (%)
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU : VERI VE GRAFIKLER

Misafir Memnuniyet Oranimiz;

MISAFIR MEMNUNIYET ORANI

90,00%
9 % 7 , 7%
80,00% 78,34% 78,87% 9,37%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

» 2025 yilinda misafir memnuni
oranimiz %79,37°tur.

%

2023 2024 2025

m MiSAFi_R
MEMNUNIYET 78,34% 78,87% 79,37%
ORANI (%)
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU : VERI VE GRAFIKLER

Tek Kullanimlik Sarf Malzeme Tuketimi;

YILLIK KiSi BASI TEK KULLANIMLIK MALZ. (ADET)
3,2000 3,1549

3,1000
3,0075

3,0000

» 2025 yilinda tek kullanimlik sarf

2,9000 malzeme miktarimiz 2,73 adet’tir.

2,8000

ADET/KB

2,7364
2,7000

2,6000

2,5000 2023 2024 2025

= KB TEK KULLANIMLIK
MALZ. TUKETIM 3,0075 3,1549 2,7364
(ADET/KB)
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